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1. IDENTIFICAGAO SOCIAL

Nome: Associagdo Casa da Esperanca

End.: Rua Imperatriz Leopoldina n°15

Municipio: Santos - Bairro: Ponta da Praia - CEP: 11030-480
Fone: 32787800 —

CNPJ: 58.218.207/0001-17

E-mail: casa@casadaesperancasantos.org.br

Site: www.casadaesperancasantos.org.br

Representante Legal: Charles Ferreira Dias

Data do ato de constituigio definitiva: 24/07/1954 — Registrado no Cartério de
Titulos e Documentos e Registro das Pessoas Juridicas de Santos/SP,
Prenotado sob o n® 0017493 em 09/01/2004. Registrado e microfilmado sob o n°®
17088 do Registro Civil das Pessoas Juridicas.

DIRETORIA 2019 / 2021

Eleita por Assembleia Geral Ordinaria realizada no dia 20/03/2019, com mandato
de dois anos, conforme disposigdes do Estatuto Social vigente, juntamente com
0s membros do Conselho Deliberativo e Conselho Fiscal.

Presidente: Charles Ferreira Dias — Médico do Trabalho
Vice-Presidente: Lamartine Lélio Busnardo — Cirurgido Dentista

1° Diretora Secretaria: Wilma Arlete Fischbacher Monteux — Economista

2° Diretor Secretario: Marcelo Fernandes Lopes — Advogado

1° Diretor Financeiro: Luiz Fernando Caramico de Carvalho — Administrador
2° Diretor Financeiro: Ricardo Ramos Cardozo — Engenheiro Elétrico
Diretor Juridico: Théo Campomar Nascimento Baskerville Macchi —
Advogado

Diretor de Patriménio: Alexandre Ribeiro Alonso — Engenheiro

Diretor de Comunicagéo: José Alberto Carvalho dos Santos Claro -Professor
Doutor

Diretor Administrativo: Hélio Cesario Cardoso — Economista

Diretor Técnico: Luiz Claudio Mendes Carvalho - Médico Cardiologista
Diretores sem Pasta: Roberto Luiz Barroso — Engenheiro

Diretor sem Pasta: Henrique Camilo de Lellis — Advogado

Diretor sem Pasta: Moacir Brandelero - Empresério

-
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2. APRESENTACAO

A Casa da Esperanga de Santos é um Centro de Habilitagio/ Reabilitagao
Infantil, que oferece Assisténcia Ambulatorial 4 Satde através de equipe médica
e terapéutica inter e multidisciplinar, prestando atendimento SUS e gratuito, sem
discriminagéo de qualquer natureza, com garantia de equivaléncia ao publico de
diversos perfis socioecondmicos, em respeito a dignidade do cidadso, a sua
autonomia e ao seu direito a beneficios e servigos de qualidade e humanizados.

Atua no ambito das Agdes de Assisténcia Social visando a garantia do
atendimento em relagdo 3 universalizagéo dos direitos sociais, ao acesso as
politicas publicas e aos critérios para sua concessao, em beneficio dos pacientes
€ seus cuidadores, além de desenvolver programas de fortalecimento da
convivéncia familiar e comunitaria através do Nucleo de Promogdo de Mies
Dona Vaniju, criado em 1999, que oferece miuiltiplas oficinas de artesanato, aulas
de culindria e o curso "Sabor de Esperanga” direcionado a confecgdo de
produtos de panificacédo e confeitaria, com o objetivo de promogao e prevengéo
a saude através de oficinas de ensino e instrugdo para o desenvolvimento
econdémico comunitario;

3. HISTORICO

No inicio dos anos 1930, a vacina da poliomielite ainda ndo havia sido
descoberta. A doenga, que frequentemente matava ou provocava paralisia,
crescia assustadoramente em Santos, chamando a atengao do médico Samuel
Augusto Ledo de Moura, que com o apoio de um grupo de rotarianos criou a
Assisténcia a Crianga Pobre e Aleijada. Nascia assim, informalmente, um servico
de apoio as vitimas da doenga.

Na primeira fase, o atendimento médico era realizado na Sociedade de
Beneficéncia Portuguesa, que colocou alguns leitos e instalagbes a disposigao.
Em maio de 1948, foi iniciada a construgao de um hospital-dia em terreno cedido
pela Legido Brasileira de Assisténcia. Esse hospital funcionou sob os auspicios
do Rotary Club de Santos até que a 24 de junho de 1957 Assembleia
especialmente convocada criou a Associagdo Casa da Esperanga.
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4. REGISTROS E CERTIFICADOS

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente n°12 -25/09/2000
Conselho Municipal de Assisténcia Social n°18- 03/12/1999

Conselho Municipal de Satde n° 007 — revalidado em 31/12/2018

Utilidade Publica Estadual n°® 1.235/2016

Utilidade Publica Municipal- 31.087- 06/12/1962

Cadastro Nacional de Entidades de Satde (CNES) 2054213

Governo de S&o Paulo - Secretaria de Desenvolvimento Social (Pré-Social) -
n°280

Cadastro Estadual de Entidades - CEE Decreto n® 52.203, de 28/06/1963
Certificagéo de Regularidade Cadastral de Entidades (CRCE) 0313/2012
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social -CEBAS - Portaria
n° 924, de 25/07/2016. Processo n° 25000.107908/201 3-05/MS.

5. SUSTENTABILIDADE

Como fonte de recursos financeiros, a Associagéo Casa da Esperanga tem como
principal apoiador a comunidade, por meio de seu quadro de associados, que
inclui Padrinhos-Esperanca, bem como donativos, promogées beneficentes,
Nota Fiscal Paulista e o servigo de Teledoagdes. Possui convénio SUS com o
gestor Secretaria Municipal de Satde de Santos. Parte do custeio provém dos
seus setores operacionais compostos da Loja de Locagdo de Produtos de
Mobilidade; Servigo de Atendimento de Fisioterapia para publico adulto através
do SUS, Convénios ou Particular, incluindo a partir de fevereiro de 2019
prestacéo de servigos de radiologia odontoldgica.

Nova fonte de sustentabilidade foi criada também em 2019 a partir da assinatura,
em 30 de abril, de contrato de credenciamento com a UNIMED, com inicio das
atividades em 19 de agosto, para atendimento de demanda de pacientes na faixa
etaria de 0 a 18 anos encaminhados pela equipe MultiTea com diagnéstico de
transtorno do espectro autista.

6. OBJETIVO GERAL

Habilitar, reabilitar e incluir socialmente criangas e adolescentes com
deficiéncias fisicas e/ou intelectuais, visando o desenvolvimento das suas
potencialidades, com fortalecimento do vinculo familiar, objetivando a inclusdo
comunitaria/ escolar e a elevagio da qualidade de vida humana.

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030-486 / Telefone 3278-7800
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6.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Atendimento médico e terapéutico através de programa integrado inter e
multidisciplinar.

*Atendimento assistencial incluindo a promogao de atividades culturais e
educacionais nas areas de saude, educacdo, cidadania e desenvolvimento
socioecondmico, visando a elevacéo da qualidade de vida dos pacientes e
cuidadores.

Para cumprimento de seus objetivos geral e especificos, a Casa da Esperancga
de Santos se pauta em modelo de gestao seguindo as exigéncias do Marco
Regulatério estabelecidas pela Lei Federal n® 13019/2014.

7. PUBLICO ALVO

A Instituicdo atende criangas/adolescentes de recém-nascidos a 18 anos, que
apresentem comprometimento motor, intelectual de leve a moderado, associado
ou nao a dificuldade motora.

O publico atendido pertence a familias com perfil econdmico variado,
predominando aquelas em situag&o de risco e vulnerabilidade social. Ha familias
cujos provedores exercem trabalhos autbnomos, outras com vinculo
empregaticio e familias que provém seu sustento de Beneficios Assistenciais,
como Bolsa Familia e outros programas dos governos municipal, estadual ou
federal, além do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) vinculado a Lei
Orgénica da Assisténcia Social ~LOAS.

Seus pacientes s@o oriundos dos nove municipios da regido metropolitana da
Baixada Santista.

| 8. AREAS DE ATUAGAO / METODOLOGIA/ PROPOSTAS ]

8.1 SAUDE - CENTRO DE REABILITACAO

NEUROLOGISTA E DIRETORA CLINICA:

Dr?. Maria Lucia Leal dos Santos - CRM 36.296 jﬂiﬂ

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030-480 / Telefone 3278-7800 /—
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ORTOPEDISTA:
Dr. Fabio Peluzo Abreu - CRM 104.833/ SBOT 9933

CIRURGIA DENTISTA:
Dr? Erika Cristina Guimardes Ramires — CRO 116.193.

COORDENADOR TECNICO:
Paulo Santos de Siqueira— CREFITO 3/72.286

ASSISTENTES SOCIAIS:
Maria Inés Giffoni C.Balvetti - CRESS 14.192 — g2 Regido
Shirley Gomes Mendonga - CRESS 62616

NUTRICIONISTA:
Marilia Simon Montoro - CRN 33733-SP

FISIOTERAPEUTAS:

Adalberto Ribeiro Botas - CREFITO 3/58.373-F
Deborah Aguiar da Silva - CREFITO 8237-F

lima Menezes - CREFITO 3/71.566-F

Izabel Cristina de Almeida Prado - CREFITO 3/3.6476-F
Juliane Pereira da Silva - CREFITO 3/1 15302-F

Keila Regina Teixeira da Silva - CREFITO 3/1 1.8503-F
Loiva Correa Cutrim - CREFITO 3/12.853-F

Maria Evanice da Cruz - CREFITO 3/9.689-F

Priscilla Pereira da Silva - CREFITO 3/12.8816-F
Raquel Cristovdo Gongalves - CREFITO 3/3.9756-F
Vanessa Galvao Cirilo - CREFITO 3/86.340-F

TERAPEUTAS OCUPACIONAIS:

Ana Luiza Oliveira Falcio de Almeida - CREFITO 3 10.186-TO
Fernanda de Araujo Lima - CREFITO 17951-TO - TEA

Gisele Pereira Monteiro de Carvalho - CREFITO 18103-TO
Haidar Tafner Curi - CREFITO 20998-TO

FONOAUDIOLOGAS:

Claudia Tavolaro Cunha Gonzalez - CRF® 9.485
Eliana Ferreira Barros Girardi - CRF® 2-21057 - TEA
Luiza Kelli de Sousa Lima - CRF® 2-20889

Mariny Moura Simées - CRF? 6.502

PSICOLOGAS:

Juliana Alvarez Maraia - CRP 109008 - TEA
Mariana Sganzella Bambini - CRP 6/137.581
Marilia Belloc Saraiva - CRP 6/21.253/2
Vanessa Martins Rodrigues - CRP 6/116.361

PEDAGOGAS:
Solange Constantino - MEC 1.450/95 - LP
Vanessa Cristina de Oliveira Silva Soriano - MEC 1674 - TEA

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030-480 / Telefone 327-7300
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SECRETARIA CLINICA:

Ariane Kralt Fernandes Lopes Guimaraes
Ellen Mirelle Sousa Alves

Erica Alves Sao Pedro

Natasha Virginia de Sousa e Silva

8.2 DIRETORIA CLINICA E ATENDIMENTO NEUROLOGICO

| DIRECAO CLINICA

1) OBJETIVO:

Aperfeigoar e coordenar o atendimento dos diversos setores terapéuticos.

2) METODOLOGIA:

a) Reunides clinicas semanais com a equipe multidisciplinar, de 60
minutos, com documentagdo audiovisual dos quadros clinicos e de
revisao com reformulagées dos programas terapéuticos.

b) Discussdes com os setores terapéuticos e o Servigo Social de acordo
com as necessidades de cada caso.

3) PROPOSTAS PARA 2020:

a) Ampliagdo do Projeto Intervencéo Precoce ao Recém-Nato de Risco iniciado
em 2015, com maior nimero de pacientes;

b) Analise retrospectiva do Projeto de Intervengéo Precoce ao Recém-Nato de
Risco;

¢) Propiciar / estimular o aperfeicoamento da equipe técnica através de cursos,
congressos e palestras.

d) Continuidade do atendimento aos lactentes com microcefalia, com atengso
especial aos pacientes com sindrome clinica do Zika virus.

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030480 / Telefone 3278-7800 M/
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[ ATENDIMENTO NEUROLOGICO

1) OBJETIVOS:

» Definir os pacientes elegiveis para admissao na Instituicdo;
 Definir a evolugéo clinica e alta em conjunto com a equipe terapéutica.

2) METODOLOGIA:
a) Avaliagdo Neuroldgica Inicial para admissdo na Instituicdo respeitando
as Instrugdes Reguladoras dos Procedimentos Terapéuticos aprovada em
Assembléia Geral Extraordinaria realizada em 13 de margo de 2014 e
atualizada em AGE de 23 de fevereiro de 2017:
b) Encaminhamento para avaliagdo global dos casos elegiveis;
¢) Acompanhamento periédico da evolugdo clinica dos pacientes;

d) Intervengdo medicamentosa quando necessario, a exemplo das
epilepsias;

e) Avaliagdo conjunta com Setor de Ortopedia sempre que o quadro
clinico exigir.

3) PROPOSTA PARA 2020:

a) Manter as mesmas atividades com atualizagdo cientifica em
congressos e simpdsios.

4) RECURSOS HUMANOS DA DIRETORIA CLINICA E SETOR
NEUROLOGICO:

Carga
Profissional Horaria Médica
Semanal

14 h

Maria Lucia Leal
dos Santos

Neurologista Infantil
e Diretora Clinica

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030480 / Telefone 3278-7800 /{, ' o
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B ORTOPEDIA |

1) OBJETIVO:

Atendimento e acompanhamento ortopédico aos pacientes
encaminhados pelos Setores Terapéuticos ou Neurologia Infantil.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Pacientes de zero a dezoito anos em tratamento na Casa da
Esperanga de Santos

3) METODOLOGIA:
a) Avaliagdo ortopédica funcional na Instituigéo;

b) Discusséo do quadro clinico com a Neurologia ou terapeutas durante a
avaliacao;

¢) Encaminhamento para tratamento terapéutico e/ou cirdrgico de acordo
com quadro clinico;

d) Orientagcdo quanto aos procedimentos ortopédicos aos cuidadores e ou
responsaveis.;

4) RECURSOS HUMANOS:

Carga
Profissional Horaria Médico
Semanal
Ortopedista Infantil 4h Fabio Peluzo
Abreu

5) PROPOSTAS PARA 2020:

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030-480 / Telefone 3278-7800 /\_@ ”
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a) Continuidade dos procedimentos clinicos na instituicdo e dos
cirdrgicos ortopédicos para pacientes da Casa da Esperanga de
Santos, em parceria com a MED CENTER.

[ ODONTOLOGIA |

1) OBJETIVO:

Prevenir doengas que podem acometer a cavidade oral e restabelecer
as condigdes orais dos pacientes que necessitem de tratamento,
visando uma melhor qualidade de vida.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Pacientes de zero a dezoito anos em tratamento na Casa da
Esperancga de Santos

3) METODOLOGIA:

a) Atendimento ap6s o agendamento na Central;

b) Anamnese e exame clinico para diagnéstico de alteragdo bucal ou
dentaria;

¢) Atendimento individualizado com duragdo minima de 30 minutos,
dependendo da necessidade do caso;

d) Orientagdo de higiene bucal aos cuidadores, para consolidar o
atendimento odontolégico, visto que o trabalho deve ser continuo;

e) Orientagdo em conjunto com as fonoaudidlogas sobre os habitos
deletérios, para o éxito no tratamento odontoldgico;

f) Atendimento em conjunto com o setor de terapia ocupacional, para
estimular a autonomia na escovagio das criangas que sdo elegiveis
para esse trabalho, no Escovédromo;

g) Encaminhamento dos casos mais complexos para a Faculdade de
Odontologia Santa Cecilia;

h) Direcionamento para profissionais de outras areas, caso houver
necessidade;

i) Conforme as necessidades do atendimento, marcados os retornos no
setor de agendamento;

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030-430 / Telefone 32787300 M



CASADA

hmf SANTOS 7 11

i) Atendimento em conjunto no grupo pedagoégico com atividades lidicas
de saude bucal.

04) RECURSOS HUMANOS:

Carga
Profissional Horaria Terapeuta
Semanal
Erika Cristina
Cirurgia-Dentista 20h Guimaraes
Ramires
05)_PROPOSTAS PARA 2020:
a) Tratamentos odontoldgicos continuos, minimizando os problemas

bucais;

b) Foco no atendimento preventivo, para diminuigdo de casos, gque
necessitem de intervengao clinica:

¢) Orientagédo nos Grupos de Estimulagdo Precoce — GEP para incutir nas
maes a importancia da higiene e dos maleficios dos habitos deletérios.

d) Projetos para a remog&o do hébito deletério (chupeta), das criangas a
partir de 2 anos, em conjunto com o Setor de Fonoaudiologia;

e) Semana da Salde Bucal juntamente com o setor de Fonoaudiologia;

f) Orientacéo de escovagio aos pacientes com o apoio do Setor de
Terapia Ocupacional:

g) Utilizagéo do Escovédromo para estimular as criangas que tiverem
autonomia a fazerem a sua prépria higiene bucal e as que necessitarem
de auxilio, ensinar cuidadores e pais;

h) Participagéo no Projeto “Barraca de Doce” do grupo pedagdgico para
incentivar as criangas a terem o habito de escovacao, apoés a ingestdo
de alimentos, principalmente, cariogénicos.

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEF.: 11030-480 / Telefone 3278-7800
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NUTRICAO

1) OBJETIVOS:

* Atendimento e acompanhamento das necessidades nutricionais de forma
individual e personalizada;

* Planejamento das refeigbes servidas aos pacientes, de acordo com as
necessidades clinicas;

» Planejamento das refeigdes aos familiares / cuidadores.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Pacientes de zero a dezoito anos com quadros motores e/ou cognitivos.

3) METODOLOGIA:

a) Atendimento e acompanhamento nutricional quinzenal e/ou mensal, de
acordo com as necessidades clinicas individuais;

b) Adequagdo de macro e micronutrientes na alimentagdo via oral, nas
férmulas lacteas infantis, na dieta enteral por sonda nasoenteral ou
gastrostomia, na suplementacgéo enteral e na complementacgéo alimentar:

¢) Encaminhamento das criangas com necessidades de férmulas de dieta
enteral (via oral ou por sonda), aos 6rgaos competentes, no Estado ou
Municipio, para obtengéo das mesmas;

d) Orientagdo e acompanhamento do cardapio do refeitério da Instituicdo,
junto com as cozinheiras, para refeicbes saudaveis, harménicas e
seguranga alimentar:

e) Promogéo de programas de educagéo alimentar junto a clientela e
orientagéo de receitas saudaveis e artesanais com intuito da substituigéo
de produtos industrializados, para adequacéo de melhor qualidade, como
preparo da biomassa da banana verde:

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030-480 / Telefone 3278-7800 ﬁ_‘Qj/‘
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f) Projeto com o Setor de Fonoaudiologia de refeigdes adaptadas para
necessidades dos pacientes com dificuldades alimentares (exemplo:
Disfagia), com adequacéo das preparacOes para uso nas terapias e no
contexto familiar, diminuindo a utilizagéo de espessantes industrializados;

g) Triagem anual, incluindo a pesagem, medic&o e avaliagdo de possiveis
dificuldades na alimentagso;

h) Tratamento nutricional de pacientes com distdrbios e/ou doengas cronicas
como: diabetes tipo 1, hipotireoidismo, hipertireoidismo, intolerancia ou
alergia a lactose, gliten, proteina do leite e outras.

4. RECURSOS HUMANOS:

Nutricionista Carga Horaria Semanal
Marilia Simon Montoro 30 horas

5) PROPOSTAS PARA 2020:

a) Criag&@o de Procedimentos Operacionais Padriao (POP) na cozinha e
cafeteria “Sabor de Esperanca”.
b) Revisédo das atribuigées do Setor de Nutrigdo.

FISIOTERAPIA DE SOLO

1) OBJETIVO:

Intervengdo nas deficiéncias motoras estabelecendo critérios para a devida
reabilitagdo e/ou habilitagdo de acordo com o quadro clinico de cada paciente.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Pacientes de zero a dezoito anos com quadros motores e/ou cognitivos.

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030-480 / Telefone 3278-7800
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3) METODOLOGIA:

a) Avaliagéo global para definicéo da elegibilidade no Setor;

b) Avaliagao fisioterapica com elaboragéo do plano terapéutico diferenciado
para cada paciente de acordo com o quadro clinico;

c) Evolugao diaria;

d) Terapias com duragdo de 30 minutos, duas vezes por semana, podendo
sofrer alteragbes de acordo com as necessidades de cada paciente;

e) Avaliagdo semestral baseada na Gross Motor Function Measure
(GMFM), para pacientes com diagndstico de Paralisia Cerebral,
auxiliando na determinagéo do prognéstico terapéutico:;

f) Avaliagdo Anual Terapéutica/Funcional baseada no Conceito
Neuroevolutivo Bobath;

g) Orientagdes gerais aos familiares.

4) RECURSOS HUMANOS:

FISIOTERAPEUTAS CARGA HORARIA SEMANAL
Adalberto Ribeiro Botas 30 horas
lima Menezes 30 horas
Izabel Cristina de Almeida Prado 30 horas
Keila Regina Teixeira da Silva 30 horas
Loiva Correa Cutrim 30 horas
Maria Evanice da Cruz 30 horas
Juliane Pereira da Silva 30 horas
Paulo dos Santos de Siqueira 20 horas
Priscilla Pereira da Silva 30 horas
Raquel Cristovdo Gongalves 30 horas
Vanessa Galvao Cirilo 30 horas

5) CRITERIOS DE ALTA:

O programa de reabilitacio envolve uma equipe multiprofissional e

visando alinhar a evolugéo e os objetivos terapéuticos do paciente.

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030-480 / Telefone 3278-7800
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Nesta reuniéo, dependendo da evolugéo do paciente, este pode ter definida sua
alta do programa.

Tipos de alta:

1. Por objetivos atingidos;

2. Por objetivos parcialmente atingidos;
3. Por objetivos n3o atingidos;

4. Por intercorréncia clinica ou familiar:
5. Alta a Pedido.

Em casos de ndo adequagdo do paciente ou do cuidador as INSTRUCOES
REGULADORAS DOS PROCEDIMENTOS TERAPEUTICOS, aprovadas em
Assembléia Geral Extraordinaria - AGE de 13 de margo de 2014 e atualizada em
AGE de 23 de fevereiro de 2017, ocorrera o desligamento do paciente.

6) PROPOSTAS PARA 2020:

a) Introdugéo do método Wifi (Realidade Virtual);

b) Reestruturacéo da Sala de Fisioterapia Solo;

¢) Manutengé@o dos tratamentos atualmente realizados de acordo com
aperfeigoamento técnico.

d) Proposta de tratamento utilizando recurso de estimulagédo elétrica
funcional (FES);

e) Revis@o da metodologia atual;

f) Revis&o da avaliagéo global;

g) Criag&o de horario técnico administrativo para evolugao dos pacientes.
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[ FISIOTERAPIA RESPIRATORIA |

1) OBJETIVOS:

O tratamento é individualizado para cada paciente com objetivos
especificos e conduta tragada mediante instrumental de Avaliagdo. Os objetivos
especificos de cada paciente visam:

¢ Melhorar a capacidade funcional;
e Prevenir complicagbes pulmonares;
¢ Reduzir o nimero de hospitalizages:

* Melhorar a qualidade de vida.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Os pacientes sdo encaminhados para Avaliagdo Respiratéria mediante
solicitagdo médica e ou do terapeuta, obedecendo aos seguintes critérios
para admiss&o:

e Acompanhamento no setor de Neuropediatria (est4 inserido em outras
terapias ofertadas pela Instituigéo);

* Pacientes (zero a dezoito anos) que apresentam disfungées respiratdrias
(pneumopatas ou nio) decorrentes por exemplo de fraqueza muscular,
alteragdo de mecanica respiratéria, deformidades toracicas, sequelas
respiratérias decorrentes da prematuridade, dentre outras causas que
acarretam prejuizo ao sistema respiratorio;

» Pacientes que passaram por internagéo (quadros respiratorios) e pés alta

hospitalar necessitam de acompanhamento ambulatorial (mediante
avaliagéo do fisioterapeuta responsavel pelo Setor).
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3) METODOLOGIA:

a) Anamnese;

b) Avaliacio global (estado

c) AWW(W,DWOemw:m
de fluxo ; pico de fluxo de tosse . formmnsalar_(pina:_:epelmx);

polissonografia
e) Periodicidade: os atendimentos s3o realizados de uma ou duas sessdes
por semana com durac&o de trinta minutos, de acordo com a
necessidade do paciente apés avaliagéo do fisioterapeuta responsavel
pelo Setor;
f) Critérios de alta:
- Ao atingir os objetivos especificos (mediante o plano terapéutico proposto
de cada paciente);
- Pacientes que apresentem sucessivas intercorréncias (instabilidade
clinica), impossibilitando sua permanéncia no Setor, previamente discutido
com a equipe e Diretoria Clinica;
- Falta de ades&o ao programa (faltas consecutivas sem justificativa; ndo
seguir as orientagdes dadas);
- Alta pedida pelo responséavel antes dos objetivos propostos. Os pacientes
neuromusculares permanecerdo no Setor mesmo apos atingirem 18 anos
(conforme Estatuto da Instituigéo para este tipo de caso). Os mesmos
continuarao no Setor até adquirir estabilidade respiratéria.

4) RECURSOS HUMANOS:

Profissional Carga Horaria Semanal Terapeuta
Fisioterapeuta 30 horas Priscilla Pereira

5) PROPOSTAS PARA 2020:
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FISIOTERAPIA AQUATICA

1) OBJETIVOS:

e Promover a facilitagdo da movimentagéo ativa global, mantendo ou obtendo
ganho de forga muscular e amplitude de movimento;

¢ Prevenir deformidades musculo-esqueléticas através da adequacéo tdnica
muscular;

¢ Favorecer a melhora da capacidade cardiorrespiratéria;
Promover o vinculo mée e bebé no processo de reabilitagdo com criangas
com Sindrome de Down na piscina:

e Estimular o desenvolvimento motor e cognitivo.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Pacientes de seis meses a dezoito anos com quadros motores e/ou cognitivos
que necessitem melhora da espasticidade, da propriocepgao e movimentagao.

OBSERVAGCAO: pacientes com infecgdes agudas e cardiopatias instaveis NAO
serao elegiveis.

3) METODOLOGIA:

a) Cinesioterapia cldssica na piscina aquatica;

b) Avaliagéo especifica;

c) Periodicidade: uma sessédo por semana com duragéo de
30min;

d) Pacientes com Distrofias Musculares teréo periodicidade de
duas sessdes por semana;

e) Grupo de Down com periodicidade de uma sessao por semana
com duragéo de 60 min; com a insergdo da familia no
processo de reabilitagéo.
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4) RECURSOS HUMANOS:

Profissionais Carga Horaria Terapeutas
Semanal
Fisioterapeuta 26 horas Adalberto Botas
Fisioterapeuta 7 horas gﬁ\'}: Regina T. da
Fisioterapeuta 3 horas Loiva Cutrim

5) CRITERIOS DE ALTA ESPECIFICOS:

PATOLOGIAS TEMPO
DISTROFIAS INDETERMINADO
PC ESPASTICO SEVERO INDETERMINADO
POI/BOTOX HEMI E DIPARETICO 3 -4 MESES
POI/BOTOX TETRAESPATICO 4 — 6 MESES
SINDROME DE DOWN MARCHA INDEPENDENTE
*POI (Pés-Operatério Imediato) *PC (Paralisia Cerebral)

6) PROPOSTAS PARA 2020:

a) Reestruturagédo do Setor:

v' reviséo metodoldgica;
v' capacitacéo técnica da equipe,
v’ aquisigdes de equipamentos modernos.

b) Criag&o de novos Grupos de Sindrome de Down.

PROGRAMA DE INTERVENGAO PRECOCE AO RECEM-NATO DE RISCO

1) OBJETIVOS:

* Promover precocemente a recuperacao das limitagbes que podem se

desenvolver secundarias as complicagbes pré, peri e pés-natais nos
recém-nascidos de risco:

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 11030-480 / Telefone 3278-7800




CASADA
L mSANTOS 20

e Intervir no desenvolvimento global nos primeiros meses de vida com
acbes terapéuticas e educativas familiares, minimizando as possiveis
alteragdes / limitagdes decorrentes da prematuridade.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Relatério da UTI neonatal/ Pediatra do lactente;
Recém-nascido com antecedente de permanéncia na unidade de
terapia intensiva com complicagées neurolégicas: convulsdes,
infecgdo ou hemorragia cerebral:
e Escala do Apgar do quinto minuto igual ou inferior a trés;
Peso igual ou inferior a 2.000 gramas: hemorragia cerebral grau
LILIII e hemorragia grau IV (perante a avaliacéo da neurologista);
* Idade Gestacional menor ou igual a 34 semanas;
e Setor de Fonaudiologia: pacientes com prejuizo das fungdes
estomatognaticas;
 Setor de Fisioterapia Respiratéria: pacientes que apresentem
quadros com alteragdes respiratérias.

3) METODOLOGIA:

a) Avaliagéo inicial da neurologia infantil para elegibilidade ao
programa;

b) Avaliagdo mensal do fisioterapeuta usando as Escalas TIMP ou
AIMS;

c) Atendimento fisioterapico na presenca do cuidador, uma ou duas
sessoes por semana com duragdo de 30 minutos; orientagéo
familiar nos cuidados com a crianga;

d) Reavaliagées trimestrais da neurologia infantil na definigdo da
evolugéo do desenvolvimento neuropsicomotor do lactente:;

e) Avaliagéo e conduta terapéutica dos Setores de Fonoaudiologia e
Fisioterapia Respiratéria seguirdo as normas destes Setores.

4) RECURSOS HUMANOS:

Profissionais Terapeutas
Neurologia Infantil 01
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Fisioterapeuta 02

Fonoaudiéloga 04

Fisioterapeuta 01

Respiratéria

Assistente Social 01
5) PROPOSTAS PARA 2020:

a) Agbdes para divulgagdo do projeto com palestras;

b) Aumento do niimero de atendimentos;

c) Realizagdo do Dia do Prematuro;

d) Ampliagéo de profissionais participantes do projeto dos setores
de Integragdo Sensorial e Psicologia;

e) Alteragdo dos critérios de elegibilidade tais como: idade
gestacional menor ou igual a 34 semanas, hemorragia tipo 111,111
e hemorragia do tipo IV perante a avaliagdo da neurologista;

f) Capacitagdo dos profissionais em cursos que envolvam
assuntos relacionados ao projeto.

TERAPIA OCUPACIONAL

1) OBJETIVOS:

s Estimular aspectos fisicos, cognitivos, sensoriais e sociais:

° Promover maior qualidade de vida, autonomia, independéncia nas
AVDs e AIVDs:

o Orientar pais e responsaveis.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:
¢ Pacientes com potencial de fungé@o motora e cognitiva;

» Pacientes com niveis GMFCS IV e V sem potencial funcional, para
atendimento junto aos pais com protocolo de orientagdo (até oito
semanas);

e Pacientes que necessitem de orientagdo para adaptagdo de funcéo
especifica, por meio de tecnologia assistiva;
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» Pacientes com patologias progressivas com objetivo de manutengéo da
fungéo motora;

¢ Pacientes inseridos em GEP apenas que necessitem de intervengéo
motora com potencial funcional.

3) CRITERIOS DE ALTA:

¢ Pacientes que atingiram nivel funcional maximo, de acordo com a
avaliagdo individual proposta, sem prognéstico de evolugdo motora e
cognitiva;

¢ Pacientes que ndo apresentaram evolugéo por, aproximadamente, seis
meses;

* Pacientes e/ou familia sem ades3o ao tratamento.

4) METODOLOGIA:

4.1 AVALIACOES:
a) Avaliagdo Global;
b) Avaliagéo inicial baseada no método Bobath;
¢) PEDI- Pediatric Evaluation of Disability Inventory;
d) Avaliagdo David Werner (grupo de estimulagéo precoce);
e) Avaliagdo goniométrica;
f) Avaliagéo postural para Adequacéo Postural;
g) COPM - Medida Canadense de Desempenho Ocupacional:

h) Reavaliagbes semestrais.

4.2 MODALIDADES DE ATENDIMENTO:

a) Atendimentos individuais ou em dupla;

b) Atendimento em Grupo de Estimulagdo Precoce, em conjunto com a
Psicologia;

c) Atendimento em Grupo de Paralisia Braquial Obstétrica, em conjunto com a
Fisioterapia;

d) Atendimento de orientagdo aos pais e cuidadores, utilizando Protocolo de
Atendimento de até oito semanas:
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e) Atendimento de orientagdo a pacientes que necessitam de tecnologia
assistiva (orteses para MMSS, adequacéo postural, adaptaggo para facilitar
fungao).

5) PERIODICIDADE DE ATENDIMENTO:

Os atendimentos individuais ocorrem uma vez por semana, com duragédo de
30 minutos, de 2® as 6° feiras, das 8:00h as 12:00h e das 13:00h as 17:30h.

6) RECURSOS HUMANOS:

Profissionais Carga Horaria Semanal Terapeutas
Terapeuta Ocupacional 30 horas Ana Luiza Oliveira

Falcédo de Almeida

Terapeuta Ocupacional 20 horas Haidar Tafner Curi

Terapeuta Ocupacional 20 horas Gisele Pereira
Monteiro de Carvalho

07 - PROPOSTAS PARA 2020:

a) Reestruturacédo da metodologia e protocolo de atendimento do setor;

b) Manutengéo do material e implementagéo de novos recursos terapéuticos
visando seguranga e qualidade de atendimento;

¢) Implementagéo de novos recursos para a sala de AVD.

A - GRUPO DE ESTIMULACAO PRECOCE (GEP)

1. OBJETIVOS:
e Estimular o desenvolvimento neuropsicomotor;

» Estimular e desenvolver aspectos ludicos e o brincar;
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e Avaliar necessidade de atendimento individual no Setor:

¢ Orientar cuidadores e familiares.

2. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Pacientes de zero a trés anos com alteragbes neurolégicas, incluindo
paralisia cerebral, malformacdes, mielomeningocele e sindromes diversas.

3. CRITERIOS DE ALTA:

» Pacientes que atingirem trés anos de idade;

e Pacientes que estejam aptos a serem encaminhados para o Grupo
Pedagdgico, antes dos trés anos;

¢ Pacientes sem evolugdo do quadro, antes dos trés anos de idade;

e Familia sem adesao ao tratamento.

4. METODOLOGIA:

4.1AVALIAGAO:
a) Avaliagéo David Werner:
b) Reavaliagdes das criangas de 0 a 1 ano a cada 3 meses; de 1 ano a18

meses a cada quatro meses; e de 18 meses a 3 anos a cada 6 meses.

4.2 MODALIDADE DE ATENDIMENTO:

Atendimento em grupo de até cinco criangas, junto de seu cuidador, Sera
realizado na sala de Integragéo Sensorial, juntamente do Setor de Psicologia.

5. PERIODICIDADE DO ATENDIMENTO:

Os grupos seréo realizados uma vez por semana, com duragéo de 01 hora.
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6. RECURSOS HUMANOS:

Profissionais Carga Horaria Semanal Terapeutas

Terapeuta Ocupacional 30 horas Ana Luiza Oliveira
Falcado de Almeida

Terapeuta Ocupacional 20 horas Gabriela Balestra de
Lima

Terapeuta Ocupacional 20 horas Gisele Pereira Monteiro
de Cravalho

Terapeuta Ocupacional 20 horas Haidar Tafner Curi

Psicéloga 30 horas Mariana Sganzella
Bambini

Psicologa 20 horas Vanessa Martins
Rodrigues

B - GRUPO DE PARALISIA BRAQUIAL OBSTETRICA (GPBO)

1. OBJETIVOS:

e Estimular o desenvolvimento motor global;
e Favorecer uso funcional de membro acometido;
» Esclarecer duvidas e orientar as familias sobre a patologia;

 Orientar quanto a estimulagdo em domicilio.

2. ELEGIBILIDADE:

Pacientes de zero a dezoito meses com lesdo do plexo braquial perinatal.

3. CRITERIOS DE ALTA:

¢ Pacientes que atingirem trés anos de idade;
*» Pacientes com boa evolugéo clinica e funcional antes dos 3 anos de idade;

e Familia sem adesao ao tratamento.

4. METODOLOGIA:
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a) Exercicios cinesioterapicos baseados no conceito Bobath;

b) Atividades ludicas que estimulem a movimentagdo ativa do membro
acometido;

c) Aplicagéo da bandagem funcional a partir dos 4 meses;
d) Orientagédo familiar sistematica.

5. AVALIACAO:

Avaliagéo e reavaliagbes funcionais periédicas (reflexos e reagdes neurolégicas
e desenvolvimento motor).

5.1 MODALIDADE DE ATENDIMENTO:

Atendimento em grupo de até quatro criangas, junto de seu cuidador.

Grupo realizado na sala de Integragéo Sensorial, juntamente do Setor de
Fisioterapia.

6. PERIODICIDADE DO ATENDIMENTO:
=R LIVALE DO ATENDIMENTO:
Os grupos séo realizados uma vez por semana, com duragéo de uma hora.

7. RECURSOS HUMANOS:

Profissionais Carga Horaria Semanal Terapeuta

Terapeuta Ocupacional 1h Haidar Tafner Curi

Fisioterapeuta 1h Keila Regina T. da Silva
INTEGRACAO SENSORIAL

1) OBJETIVO:

Adequar processamentos sensoriais a fim de melhorar o desempenho das
atividades de vida diaria, habilidades motoras e escolares, no convivio social e
em questdes emocionais.
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2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

* Idade cronoldgica entre zero e catorze anos.

 Criangas com alteragdes nos processamentos sensoriais.

 Criangas com histérico de prematuridade e diagnésticos como: Atraso de
Desenvolvimento Neuropsicomotor, Paralisia Cerebral (GMFCS LIl e 1lI)
e sindromes genéticas.

3) METODOLOGIA:

a) Avaliagdes:

1) Perfil Sensorial 2 de Winnie Dunn;

2) Observagdes estruturadas do desempenho motor em relagdo aos
sistemas sensoriais (Blanche Imperatore, Reinoso, Kiefer-
Blanche);

3) Observagdes ltdicas no estruturadas.

b) Reavaliagdes:
As reavaliagbes serdo realizadas com os mesmos instrumentos da
avaliag&o inicial (a cada seis meses).

4) PERIODICIDADE DO ATENDIMENTO
Os atendimentos sero realizados uma vez por semana, durante 30
minutos em atendimento individual ou em dupla. Neste caso, a relagso
terapeuta / paciente sera 1/1.
O periodo de intervengéo no Setor de IS pode variar de seis a dezoito

meses, podendo ser prorrogado ou n&o, de acordo com o quadro
clinico do paciente e a avaliagéo dos terapeutas responséaveis.

5) RECURSOS HUMANOS:

Profissionais Carga Horaria Semanal Terapeuta
(no Setor de IS)
Terapeuta Ocupacional 8 horas Luisa de Mattos Graziani
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Fisioterapeuta 22 horas lima Menezes

Os profissionais de outros Setores responsaveis pela crianga poderao
participar, desde a data de avaliagio até os atendimentos, de acordo com
a necessidade de cada caso.

6) CRITERIOS DE ALTA:

Alcance dos objetivos propostos apos as reavaliagoes;
Trés faltas consecutivas ou alternadas no Setor de Integracgéo
Sensorial;

* Manutengdo do quadro apds uma reavaliagao, no minimo;

* Auséncia de adesao as propostas do Setor, apos prévia assinatura e
esclarecimento dos objetivos.

7) PROPOSTAS PARA 2020:

a) Aumento da frequéncia do atendimento para duas vezes por semana,
quando as criangas avaliadas apresentarem alteragbes de
processamento sensorial associadas as de comportamento. A
prioridade sera para as criangas entre zero e trés anos do Programa
de Intervengdo Precoce do Recém-Nato de Risco, que necessitardao
de uma intervengdo neuropsicomotora no periodo de maior
plasticidade cerebral;

b) Estudo quantitativo para ampliagéo do Setor de Integragé@o Sensorial;

c) Participagdo em cursos para a capacitagédo em IS;

d) Levantamento de dados para utilizagdo em estudos relacionados ao
desenvolvimento, comportamento, aprendizagem e IS com a possivel
publicagé@o em revistas validadas;

e) Implementagdo de novo protocolo de avaliagdo para
acompanhamento do desempenho funcional do paciente;

f) Elaboragéo de projeto para reestruturacso e modemizagao da sala e
equipamentos terapéuticos:;

g) Implementagéo da revisdo dos equipamentos e estrutura da sala a
cada 6 meses visando segurancga dos pacientes e profissionais.
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FONOAUDIOLOGIA

1) OBJETIVOS:

* Desenvolver os Orgéos Fonoarticulatérios e Fungbes Estomatognaticas:
Estimular Comunicagao, fala e linguagem;
» Orientag&o aos responsaveis e/ou cuidadores.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Paciente de zero a oito anos de idade com alteragbes das Fungdes
Estomatognaticas (sucgzo, mastigacdo, degluticdo e respiragdo), dos
Orgaos Fonoarticulatérios (labios, lingua e bochechas) e com disturbios
da comunicagao, fala e linguagem.

3) METODOLOGIA:
A) Critérios de admissgo:
v" Avaliagéo global e avaliagao especifica através do Método Bobath
para defini¢cdo do plano terapéutico
B) Reavaliagées:
v Reavaliagéo anual para verificar a evolugao do paciente.

4) PERIOCIDADE DE ATENDIMENTO:

v" 1 vez por semana, com duragéo de 30 minutos.

5) RECURSOS HUMANOS:

Profissionais Carga Horaria Semanal Terapeuta

Fonoaudiéloga 40 horas Claudia Tavolaro Cunha
Gonzalez

Fonoaudidloga 40 horas Luiza Kelli de Sousa Lima

Fonoaudidloga 20 horas Mariny Moura Simdes
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6) PROPOSTAS PARA 2020:

Trabalho terapéutico com objetivo de alcangar a normalidade ou o mais préximo
possivel da mesma, proporcionando uma melhor qualidade de vida ao paciente.

a) Semana da salde Bucal em parceria com o Setor Odontolégico

b) Projeto Aplicagdo de Estratégia Fonoaudioldgica no refeitério, com
suporte da nutricionista

¢) Aplicagéo de bandagem terapéutica

d) Atendimentos aos pacientes do Projeto de Intervengdo Precoce ao
Recém-Nato de Risco

e) Projeto de Fonoaudiologia na Integragdo Sensorial

f) Implantagdo Projeto Brincando com os sons na Semana da
Fonoaudiologia

PSICOLOGIA

1)  OBJETIVOS:

e Entrever o paciente e seu familiar além da reabilitagédo fisica.
Compreender o diagnéstico no plano biopsicossocial, considerando
cada familia em sua individualidade.

e Acolher os pacientes e estreitar a relagéo de confianga junto deles
para, de forma transparente, incentivar a expressao de desejos e
necessidades emocionais além do contexto da reabilitagdo que, por
Sua vez, proporciona o0 estabelecimento de estratégias
compensatorias para as fungdes cognitivas afetadas.

» Proporcionar recursos para que os pacientes aprendam a melhor
lidar e perceber seus sentimentos, criando consciéncia de seus
limites e auto aceitagao.

» Conscientizar a familia sobre o potencial e as limitagdes do paciente,
além de mediar conflitos emergenciais e auxiliar nas dificuldades de
aceitagéo e expectativa.
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2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

* Terapias Individuais: pacientes com idade cronolégica a partir de cinco
anos e responsaveis que necessitem de apoio terapéutico.
e  Terapias Grupais:
a. Grupo de Estimulagdo Precoce: criangas com idade cronolégica de
zero a trés anos;
b.  Grupo Pedagégico: criangas com idade cronoldgica de dois anos e
meio a cinco/seis anos.
*  Avaliagdo Neuropsicoldgica: criangas com idade cronoldgica a partir de seis

anaos.

3) METODOLOGIA:
. Psicodiagnéstico:

a) Pacientes encaminhados pelos demais setores da Instituicgo;

b) Entrevista semidirigida com os responsaveis e utilizagdo de testes
especificos (intelectual, projetivo e psicomotor) com os pacientes;

c) Observacgéo liudica.

- Terapias individuais:

a) Pacientes encaminhados pelos demais setores da Instituicdo e/ou pela
Avaliagdo Global;

b) Objetivo: acolher o paciente e estreitar a relagéo de confianga junto deles
para, de forma transparente, incentivar a expressao de desejos e necessidades
emocionais além do contexto da reabilitacdo que, por sua vez, proporciona o
estabelecimento de estratégias Compensatorias para as fungdes cognitivas
afetadas;

c) Alta: mediante o alcance dos objetivos propostos pelo setor de Psicologia
ou estabilidade no desenvolvimento coghnitivo.
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*  Grupo de Estimulagdo Precoce:

a) Pacientes encaminhados pelos demais setores da Instituicdo e/ou pela
Avaliagédo Global, com faixa etaria de zero a trés anos;
b) Atendimento em grupos de pacientes compostos por, no maximo, cinco
criangas, acompanhadas pelos pais ou cuidadores que receberéo orientagdes
sistematicas;
¢) Atendimento conjunto com o setor de Terapia Ocupacional da Instituicgo;
d) Atendimento semanal com uma hora de duragéo;
e) Objetivo: realizar atividades Iudicas adequadas que fortalegam a
autoestima, iniciativa e aprendizagem dos pacientes. As atividades tém carater
global e favorecem o planejamento motor e ampliagdo do repertério IGdico, e
estimulam as habilidades cognitivas, atencdo e permanéncia na atividade;
f)  Inicio e término do atendimento com masicas, sendo marcadores temporais
por meio dos quais a crianga passa a ter a nogéo de comego, meio e fim:
g) Avaliagéo por meio da Escala David Werner;
h) Alta:
1. Quando o paciente alcangar ou estiver préximo da idade cronolégica
limite de trés anos; ou
2. Encaminhamento para avaliagéo no Grupo Pedagdgico, desde que a
crianga apresente desenvolvimento compativel a aquisigdo dos conceitos
basicos pedagdgicos; ou
3.  Auséncia de progresso, sendo avaliado um melhor encaminhamento.

¢  Grupo Pedagégico:

a) Pacientes encaminhados pelbs demais setores da Instituiggo, pela
Avaliagéo Global e/ou pelo Grupo de Estimulagéo Precoce, com faixa etaria a
partir de dois anos e meio a cinco/seis anos;

b) Atendimento em grupos de pacientes compostos por, no maximo, cinco
criangas;

c) Atendimento conjunto com o setor Pedagégico da Instituigso;

d) Atendimento semanal de trinta minutos ou de uma hora de duragéo;

e) Realizagdo de atividades pedagogicas propostas pela Pedagoga da
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Instituigao;
f)  Objetivo: além de estimular os conceitos pedagdgicos e todos 0s processos
que o englobam, o atendimento tem o intuito de familiarizar a crianga com a
imagem do préprio corpo, conhecendo assim seus limites e sensagbes que ele
produz;
g) E proporcionado ao paciente um lugar acolhedor onde a independéncia,
iniciativa e a comunicacéo de suas necessidade e interesses sdo incentivadas;
h) S&o realizadas orientagdes sistematicas aos pais ou cuidadores dos
pacientes;
i) Alta:

1. Quando o paciente atingir a faixa etaria de seis anos;

2. Auséncia de progresso, sendo avaliado o melhor encaminhamento.

. Orientagéo escolar:

a) As reunides podem ser solicitadas pelos terapeutas da Instituigdo ou pela
escola do paciente;

b) A reunido ocorre em dias e horarios agendados previamente entre as
partes.

. Orientagdo e atendimento familiar:

a) Familiares e/ou cuidadores encaminhados pelos demais setores da
Instituicéo, pela Avaliagdo Global e/ou pelo Grupo de Estimulagéo Precoce:

b) Familiares e/ou cuidadores que necessitem de orientagdo focada em
eventos diretamente relacionados aos pacientes, incluindo dinamica familiar
conflituosa, dificuldades no manejo comportamental do paciente no
lar/terapias/escola etc.;

c) Entrevista semidirigida;

d) Avaliagéo de Transtorno de Ansiedade e Depresséo, por meio da Escala
de Beck;

e) Adependerdo resultado da avaliagéo, caso haja necessidade, os familiares
e/ou cuidadores podem ser encaminhados para acompanhamento psiquiatrico e
psicoldgico em atendimentos conveniados ou do servigo publico;
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f)  Periodo de duragéo: de acordo com as necessidades levantadas pelos
familiares e/ou cuidadores durante a orientago.

*  Avaliagdo Neuropsicolégica:

a) Pacientes encaminhados pelos demais setores da Instituigdo com idade
cronolégica a partir de seis anos:

b)  Entrevista semidirigida com familiares e/ou cuidadores;

¢) Aplicagdo de testes especificos relacionados as fungdes cerebrais nos

pacientes.

* Avaliagdo de pacientes com sinais e sintomas do Transtorno do
Espectro do Autista:

a) Pacientes encaminhados pelos demais setores da Instituigso;

b)  Entrevista semidirigida com familiares e/ou cuidadores;

c) Aplicagéo de testes especificos relacionados ao Transtorno do Espectro do
Autista nos pacientes:

d) Observagdes clinicas.

. Orientagéo aos terapeutas:

a) As orientagdes e discussdes de caso com os demais terapeutas da
Instituicdo devem sempre ocorrer quando existir a necessidade de troca de
informacéo pertinente ao paciente, seus familiares e/ou cuidadores;

b) As orientagdes e discussées de caso com os demais terapeutas da
Instituicdo devem sempre ocorrer em carater sigiloso e confidencial;

C) As orientagdes e discussées de caso com os demais terapeutas da
Instituicdo devem ocorrer por meio de reunido de equipe ou em horérios
disponiveis coincidentes dos profissionais;

d) A equipe é vista como Unica, assim como seu objetivo: apresentar um
trabalho cada vez melhor e uma reabilitagdo completa e de exceléncia aos

pacientes.
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» Participacédo na reunido de equipe:

a) Discusséo de caso com o setor Médico e demais setores da Instituicéo;

b) Neste momento é discutido o tratamento atual do paciente e quais as
condutas que devem ser tomadas, futuramente, pela equipe multiprofissional
envolvida;

¢) A equipe é vista como Unica, assim como seu objetivo: apresentar um
trabalho cada vez melhor e uma reabilitagdo completa e de exceléncia aos
pacientes.

4) RECURSOS HUMANOS:

Profissionais Carga Horaria Terapeuta
Semanal
Psicéloga 20hs Vanessa M.
Rodrigues
Psicéloga 30hs Mariana S. Bambini

5) PROPOSTAS PARA 2020:

a. A proposta do setor de Psicologia para o ano de 2020 é a
manutencdo das atividades j& realizadas no ano anterior, com
algumas otimizagoes, sempre em busca de inovagdo e
aperfeicoamento para o fim de oferecer ao paciente e a sua familia
uma melhor qualidade no servigo prestado;

b. Entre as otimizagbes para 2020 ests a abordagem focada na
familia, devido ao aumento de familiares sendo atendidos no setor
individualmente. Sentimos a necessidade de criar grupos e/ou
palestras para abranger o maior niimero de responsaveis.

c. Participagdo em cursos e congressos.
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PEDAGOGIA

1) OBJETIVOS:

e Favorecer a aquisigdo de conceitos pedagdgicos necessarios a pré-

alfabetizagao;

e Orientagdo aos responsaveis:
e Encaminhar e acompanhar as criangas no ambiente escolar.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

a) Faixa etaria: dois anos idade minima para admisséo;
b) Presenca de até 80% das reagdes circulares terciarias.

3) METODOLOGIA:

a) Grupos de até cinco anos. Recursos graficos, concretos e tecnologia de

computadores;

b) Setores Pedagégico e Psicologia;
c) Atendimento semanal de trinta minutos ou de uma hora de duragéo;
d) Orientagbes sistematicas aos pais ou educadores;

e) Orientagdo escolar em reunides na Instituicdo com profissionais da

escola.

4) RECURSOS HUMANOS:

Profissional Carga Hor4éria Terapeuta
Semanal
Pedagoga 40 horas Solange Constantino
Psicéloga 30 horas Mariana S. Bambini
Psicéloga 20 horas Vanessa M. Rodrigues

5) CRITERIOS DE ALTA:

» Familia com resisténcia ou recusa ao ingresso escolar;
» Apresentar trés faltas consecutivas sem justificativas;
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» Obtencéo das propostas do atendimento no Grupo Pedagdgico;

* |dade cronoldgica de cinco / seis anos de idade;

¢ Auséncia de evolugdo no desemprenho neuropsicomotor (quando o
paciente ndo apresentar assimilagdo / abstragdo dos conceiros

pedagdgicos).

6) PROJETOS DE ENSINO:

As atividades do grupo pedagdgico sero realizadas a partir de projetos criados
pelo Setor de Pedagogia em conjunto com o Setor de Psicologia, favorecendo o
desenvolvimento das fungdes cognitivas através de vivéncias. Todos os projetos
terdo como objetivo passar os conceitos pedagégicos primarios, trabalhar a
socializagéo e comunicagdo dos pacientes.

a) Projeto: Eu no mundo

Objetivo: Familiarizar a crianga com o préprio corpo, sua posigao na familia e na
sociedade.

Metodologia: Estimulagdo da aquisicdo do esquema corporal e compreenséao
das relagées familiares.

b) Projeto: Minha Rotina
Objetivo: Aquisicao das atividades da vida didria.

Metodologia: Trabalhar rotinas, afazeres, regras, conceitos de semelhanga e
diferenga, moradia, costumes, alimentagéo e convivio em sociedade.

c) Projeto: Animais

Objetivos: Conhecer o habitat do animal, sua alimentag&o e importancia para o
meio ambiente.

Metodologia: Trabalhar texturas diferentes de cada pelo/pele do animal

(sensorial), as diferengas entre habitat (terra, céu e agua) e a importancia de
cada ser vivo para nosso mundo.

d) Projeto: Leitura
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Objetivo: Incentivar a leitura dos pacientes e de seus familiares

Metodologia: Fabulas diferentes para cada grupo pedagdgico, toda semana.
Cada crianga levara para casa um livro e um caderno de anotagdes. Desenvolver
com a familia, fazer anotagdes, desenhos e até tirar fotos, colocando tudo no
caderno de anotagdes e passar para o proximo amigo na outra semana.

e) Projeto: Barraca de doce

Objetivo: Para encerrar o ano, o Projeto Barraca de Doce tem como objetivo
trabalhar conceitos matematicos, quantidade e valor.

Metodologia: Sera montada uma barraca de doce na sala e cada mée contribuira
com um tipo de doce. As criangas v&o criar dinheiro de brincadeira e comprar os
doces. Todas as atividades serdo realizadas com a participagdo de maes e
terapeutas. Cada semana uma crianga diferente vai ser a dona da barraca e
vendera os doces para os amigos.

7. PROPOSTAS PARA 2020:

* Aperfeigcoar os projetos criados em 2019, focando na aprendizagem,
compreensao e participagdo das criangas e seus familiares.

* Implementar mais vivéncias e atividade diferenciadas (passeios e
dinadmicas).

[ 8.3 SERVIGO SOCIAL B

1) OBJETIVO:

O Setor de Servigo Social configura-se como porta de entrada dos pacientes na
Instituig@o, com prioridade de atendimento as familias mais vulneraveis através
de uma triagem inicial, orientagdes, encaminhamentos e o constante
acompanhamento da demanda social.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

N
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A assistente social atende a todas as familias, por ocasido do processo de
admissao do paciente na Instituig@o. Prioriza, para fins de acompanhamento, o
atendimento as familias com perfil socioecondmico caracterizado na Politica
Nacional de Assisténcia Social.

3) METODOLOGIA:

a)

b)

d)

f)

)]

Disponibilidade permanente para atendimento aos cuidadores /
responsaveis, propiciando os cuidados sociais necessarios e os
encaminhamentos devidos, internos e em rede socioassistencial, assim
como o desenvolvimento da abordagem familiar em rede intersetorial;

Responsavel pela insergéo da crianga na Instituigdo e atualizagdo dos
prontuarios, tanto eletrénico quanto social, integrando informagées junto
ao Setor de Agendamento o qual dara suporte no fornecimento destas
informagdes, permitindo que as profissionais mantenham os devidos
prontuarios atualizados:;

Responsavel pela entrega do Termo de Compromisso e
Responsabilidade aos cuidadores e/ou responsaveis pelo paciente, bem
como pela aposigédo de suas assinaturas neste documento, assim como
do Termo de Autorizagdo de Uso de Imagem e Audio, arquivados no
prontuario social do paciente:

Responsével pelos esclarecimentos aos cuidadores sobre o
funcionamento e as atividades da Instituigdo; assim como quanto ao
preenchimento de documentos pertinentes 3 beneficios nos quais a
crianga tem direito.

Encaminhamento dos cuidadores e/ou responsaveis ao Nucleo de
Promogéo de Maes, para serem inseridos nos servigos de promogéo e
prevencdo a saude através de oficinas de ensino e instrugdo para o
desenvolvimento econémico comunitario;

Atende aos encaminhamentos feitos pela equipe terapéutica, solicitados
individualmente pelos profissionais, assim como aqueles advindos das
reunides semanais de discussdo de casos clinicos, nas repercussdes
passiveis de intervengao do Servigo Social - tais como: ades&o das maes
/ responséveis aos combinados nas clinicas de tratamento; questdes de
higiene e faltas; necessidades sociais e econdmicas detectadas pela
equipe. Vale destacar que a maioria dos casos que requer
acompanhamento familiar chega ao Servigco Social através deste fluxo,
além da procura de maes / responsaveis que se d4 de forma espontanea;

Representa a Instituigao junto aos Conselhos Tutelares, com as
notificagbes e encaminhamentos pertinentes;

Rua Imperatriz Leopoldina, 15, Ponta da Praia, Santos. CEP.: 110306-480 / Telefone 3278-7800




- ‘CA.SA‘])A =
:;l-;.SANTOiS.: ‘ 40

h) Compde junto a equipe técnica, na elaboragdo de projetos da area da
assisténcia social e na area de reabilitacdo.

4) PERIODICIDADE DE ATENDIMENTO:
Os atendimentos individuais ocorrem de segunda & sexta-feira, das 08:00 as

12:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas, mediante agendamento. A entrevista /
atendimento familiar ocorre em aproximadamente % hora de duragao.

5) RECURSOS HUMANOS:

Profissional Carga Horaria Técnicas
Semanal
Maria Inés G.C.
Assistente Social 20 horas Balvetti
) ' Shirley Gomes de
Assistente Social 30 horas Mendonca

6) CRITERIOS DE ALTA:

O desligamento do paciente do acompanhamento social dé-se por ocasido da
alta terapéutica, em vista do paciente haver atingido os objetivos do tratamento,
ou desligamento por motivos de carater familiar e/ou social. Com relagdo as
familias acompanhadas em questdes sociais, a alta ocorre em fungdo do
equacionamento da demanda apresentada no Setor.

7) PROPOSTAS PARA 2020:

a) Fortalecimento da estratégia de encaminhamentos / acompanhamentos
em Rede com os Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS
e/ou Centros de Referéncia Especializada de Assisténcia Social - CREAS
dos diversos municipios atendidos:

b) Continuidade das adequagdes / planejamento / reestruturagdo dos
processos de trabalho dos dois Setores (Agendamento e Servigo Social)
visando melhor qualificagdo das agdes de carater social e institucional.
Estas agbes serdo empreendidas em conjunto com a coordenadoria
técnica.

c) Fortalecimento das seguintes estratégias para diminuicio do
absenteismo dos pacientes, visando melhor adesdo ao tratamento:
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contato frequente com as familias faltosas: verificagdo da qualidade dos
atestados apresentados (juntamente com a coordenadoria técnica);
desligamento em casos de baixa ades3o.

8.4 NUCLEO DE PROMOGCAO DE MAES D. VANJU

1) OBJETIVO:

O Ndcleo tem por objetivo contribuir para o fortalecimento da familia e sua
permanéncia na Instituicdo, através da participacédo dos cuidadores e jovens
reabilitandos em oficinas de artesanato, aulas de culinaria e curso de panificagéo
e confeitaria, com o objetivo de prevengao e promogdo a salde através de
oficinas de ensino e instrugéo para o desenvolvimento econdmico comunitario.
Objetiva, também, através de Brinquedoteca com atividades de lazer dirigidas,
atender aos pacientes da reabilitacdo infantil, nos horarios entre as terapias
agendadas, possibilitando as maes/responsaveis permanecer nos cursos
oferecidos. Desenvolve programa de palestras educativas e motivadoras durante
0 ano.

2) CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

Todos os cuidadores, bem como os adolescentes reabilitandos em condigbes
clinicas que o permitam, a partir de catorze anos, sao convidados a participar
dos cursos e palestras. Na brinquedoteca sdo acolhidas criangas cujos
cuidadores participam dos cursos e seus irmaos.

3) METODOLOGIA:

a) Entrevista com os cuidadores pela psicéloga responsavel;

b) Insergédo de grupos de maes ou responsaveis, levando em conta
0s interesses e numeros de integrantes, nos servigos de promogéao
€ prevencgao a saude através de oficinas de ensino e instrugéo para
0 desenvolvimento econémico e comunitario;

c) Coordena o servigo voluntério prestado ao Nucleo, segundo
regulamento préprio;

d) Organiza e abastece os e€spagos para comercializagdo dos
produtos gerados: Feirinha da Esperanga para as pegas e itens
artesanais e a Cafeteria Sabor de Esperanca para os produtos de
panificagao;
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e) Organiza Bazares da Pechincha e Breshopping, com a
colaboragéo de voluntarias:

f) Pesquisa de satisfagdo e desenvolvimento econdmico comunitario
com aplicacéo anual para avaliagdo a partir dos cursos ofertados:

g) Teste anual para avaliacdo do nivel de autoestima. Fonte Auto
Estima” Cristophe Andre e Francois Lelord;

h) Colabora nos eventos realizados para os pacientes e cuidadores
organizados pelos demais setores da Instituigdo.

* CURSOS DE ARTESANATO: De segunda a sexta-feira, das 08
horas as 12 horas e das 14 horas as 17 horas, durante todo ano.
Cursos de crochet, patchwork, manicure / decoragdo de unhas;
bordados, decoupage, amigurumi, culinaria, arte em meia de seda
e ftrico. S&o ministrados por monitoras voluntarias sob a
coordenacéo da psicéloga do Nucleo e tém como publico alvo os
cuidadores e reabilitandos. A producdo é escoada através da
Feirinha da Esperanga e Bazar Anual de Natal. A cada pega
produzida e vendida, 40% do valor e revertido para o cuidador que
a produziu, e os 60% restantes retornam ao Nucleo para a
reposi¢éo do material utilizado na confecgéo.

e PROJETO SABOR DE ESPERANCA: De segunda a quarta-feira,
das 08 horas as 12 horas e das 14 horas as 17 horas, durante todo
0 ano, exceto nas férias coletivas, com dois médulos de oficinas de
panificagdo e  confeitaria: aprendizagem basica e
aperfeigcoamento, ministrados por uma instrutora de confeitaria. A
comercializagdo dos produtos é feita através da Cafeteria "Sabor
da Esperanga" e 25% de cada venda reverte para o grupo de méaes
que participaram e os outros 75% restantes retornam para o
programa para reposigéo de insumos.

4) RECURSOS HUMANOS:

Profissao Quant. Carga Funcgéo dos Vinculo com
Horaria Voluntarios a Entidade
Semanal

Psicéloga 01 40 horas - CLT
Instrutora de 01 21 horas - CLT
Confeitaria

Recreadora 01 40 horas - CLT
Servigos Gerais 01 40 horas - CLT
Voluntario 16 03 horas Triagem de Voluntario

doagdes/organizagio
Bazares
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Voluntario 09 03 horas | Monitoras de Cursos Voluntario
Voluntario 09 03 horas Auxiliares Feirinha Voluntario

da Esperanca
Voluntario 10 03 horas Auxiliares de Voluntario
Recreacao
Voluntario 02 04 horas | Triagem de doagdes Voluntario
Voluntario 01 06 horas Auxiliares Feirinha Voluntario
da Esperanga
Voluntario 01 06 horas Triagem de Voluntario
doagdes/organizagdo
Bazares
Voluntario 01 09 horas Monitora de curso Voluntario

5) PROPOSTAS PARA 2020
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a) Dar continuidade as oficinas ja existentes e criar novas;

b) Trabalhar intensamente na divulgagéo dos cursos a partir
dos resultados obtidos na pesquisa realizada, com convite
as maes para participagdo em aulas experimentais,
aumentando assim o numero de familias inseridas no

Nucleo;

Ampliar o nimero de cuidadores para 2020;
Reunibes com o grupo de voluntarios sempre que
necessario para que estratégias sejam tragadas para a
realizagdo dos bazares.
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9. METAS ESTABELECIDAS PELA DIRETORIA PARA 2020

1) Inauguragédo da obra de reforma da recepcao de entrada da Sede, com
redistribuicéo do fluxo de usuarios, visando aumento do conforto, funcionalidade
e seguranca, dentro das normas de um estabelecimento de satde;

2) Ampliagéo de atendimentos no Programa de Intervengéo Precoce ao Recém-
Nato de Risco, com aumento do nidmero de profissionais envolvidos e
capacitagao através de cursos de atualizagéo, bem como agdes de divulgagao
através de palestras e eventos;

3) Programa de capacitagéo permanente dos colaboradores, com a participagao
em eventos internos e externos de aperfeicoamento e atualizagzo:;

4) Implantagéo de estrutura para intensificagdo e melhoria do relacionamento
com os doadores, direcionada ao aumento da captagédo de recursos
indispensaveis a garantia da sustentabilidade da Casa;

5) Implantagéo da Sala de Realidade Virtual como mais um recurso terapéutico
em beneficio dos pacientes do Centro de Habilitagao/Reabilitagzo Infantil:

6) Implementagéo de Programa de reestruturagéo do voluntariado, com aumento
do quadro e treinamento em novas fungdes elegiveis dentro da estrutura
funcional e terapéutica da Casa;

7) Programa continuo de remodelagéo e/ou ampliagdo e melhoria das condigbes
de atendimento nas salas de terapia dos pacientes da reabilitagao infantil SUS,
gratuita e credenciada.
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10. CONSIDERAGOES FINAIS

O orgamento previsto para 2020 e as metas fixadas séo dirigidas para melhorias
fisicas e funcionais na Sede, com o objetivo de aperfeicoar e ampliar o
atendimento prestado. Nossos pacientes terdo acesso a novo recurso
terapéutico com a implantagéo da Sala de Realidade Virtual.

Em paralelo serdo ampliados os recursos humanos na area clinica e viabilizado
programa de capacitagio e atualizagéo para todo o quadro de colaboradores,
além da reestruturagéo da forga de trabalho voluntaria.

Sera finalizada a implantagdo de novo sistema de relacionamento com os
doadores e fortalecimento da causa dentro das agbes de sustentabilidade da
Casa.

Esperamos que ao final de 2020 possamos comemorar a realizagdo dessas
metas, tendo sempre como visdo "ser uma Instituicdo reconhecida como
referéncia da Regido Metropolitana da Baixada Santista na habilitagdo e
reabilitacdo de criangas e adolescentes com deficiéncias fisicas e/ou
intelectuais”.

Atenciosamente,

feri? :
b [?V
Dr. Charles Ferreira Dias, pregid da diretoria gestao 2019/2021

——

Dra. Maria Lucia Leal dos Santos, di torg_?_l_f_r_l_it_:a;______.—
k) ia Lém
elora Winica
O ERM - 36296 "
c-sada Esperang
Santos, 28 de novembro de 2019.
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